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Twéj Partner w zmianie

Analiza 10 raportow™ i
badan dotyczacych
Umiejetnosci Jutra
pozwolita zdefiniowac 5
gtéwnych obszarow, ktore
beda decydowac o
efektywnosci i sukcesie
lidera w 2030 roku.

Uzupetnieniem tego
opracowania jest seria 25

kluczowych,

strategicznych pytan, .
ktore warto zadac sobie juz ./L
dzis by rozwijac siebie i

SWOj zespot.
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EMOCJIONALNA ZWINNOSC W ZMIANIE

,Odpornosc to gotowosc, by wytrwac w obliczu
gwafttownych zmian i trudnych okolicznosci.”

Deloitte Human Capital Trends 2024

Umiesz pozostawaé¢ w kontakcie z wtasnymi
emocjami - nawet pod presjg — i Swiadomie
reagowac zamiast dziatac¢ w trybie autopilota.

To kompetencja, ktéra decyduje o jakosci
decyzji w warunkach stresu, niepewnosci |
przecigzenia.
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EMOCIONALNA ZWINNOSC W ZMIANIE

5 STRATEGICZNYCH PYTAN

W jakim stopniu jestes dzis Swiadoma_y wtasnych
emocji w sytuacjach presji i niepewnosci?

Jak rozpoznajesz moment, w ktorym Twoje
emocje wptywajg na decyzje strategiczne lub
relacje z kluczowymi interesariuszami?

Jak wspierasz swoj zespot w radzeniu sobie z
emocjami w warunkach ciggtej zmiany?

W jaki sposdb integrujesz swiadomosce
emocjonalng z dziataniem w sytuacjach
kryzysowych?

Czy masz zdefiniowany witasny system wczesnego
ostrzegania przed przecigzeniem psychicznym?

»
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ELASTYCZNOSC
STRATEGICZNEGO MYSLENIA

,Myslenie analityczne pozostaje kluczowq
umiejetnosciq... zaraz po niej plasujg sie
odpornosc, elastycznosc i zwinnosc...”

WEF Future of Jobs Report 2025

Szybko dostosowujesz myslenie do
zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

To nie tylko kreatywnosc¢ — to takze
umiejetnosé zmiany kierunku, dostrzegania
szans i redefiniowania celdw w odpowiedzi na
dane | sygnaty z otoczenia.
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ELASTYCZNOSC
STRATEGICZNEGO MYSLENIA

5 STRATEGICZNYCH PYTAN

W jaki sposdéb zachecasz swoj zespot do
kwestionowania status quo | myslenia w
kategoriach mozliwosci?

Czy potrafisz ptynnie przetgczac sie miedzy
dtugofalowa wizjg a operacyjng adaptacja?

Jakie narzedzia stosujesz do systematycznego
analizowania nieoczywistych ryzyk strategicznych?

Jakie decyzje podjates_as w ostatnim roku, ktore
Swiadczg o zdolnhosci do zmiany toru dziatania?

W jakich obszarach Twoje strategiczne schematy
Mogg ograniczac innowacyjnosc zespotu?

»
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EMPATYCZNA KOMUNIKACJA

,Potgczony model pracy zespotowey...
obejmuje takze wspotprace ludzi i maszyn.
Taki sposob pracy rozwija empatie.”

Deloitte Human Capital Trends 2024

. i

Komunikujesz sie w sposéb, ktory buduje
zaufanie, jasnosé¢ i bezpieczenstwo -
niezaleznie od tego, czy prowadzisz rozmowe
Nna zywo, przez Teamsy czy przez Asystenta Al.

Empatia nie znika w cyfrowym swiecie -
ona zmienia swoj jezyk.

»
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EMPATYCZNA KOMUNIKACJA

5 STRATEGICZNYCH PYTAN

W jaki sposéb budujesz zaufanie i autentycznosc
w komunikacji w warunkach hybrydowych i
wirtualnych?

Jak ksztattujesz standardy komunikacyjne w
zespole, ktory operuje w réznych przestrzeniach
cyfrowych?

Jak reagujesz, gdy napiecie lub niepokdj w
zespole nie znajduje ujscia w oficjalnych
kanatach komunikacji?

Czy potrafisz zbalansowac transparentnosc z
poczuciem bezpieczenstwa psychologicznego?

W jaki sposdb promujesz empatyczny dialog
wokot trudnych tematdéw biznesowych?

»
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SWIADOME PRZYWODZTWO
OPARTE O WARTOSCI | SENS

J2Autentycznosc liderow to nie tylko wartosc
dodana - dzis jest tego oczekiwane przez
pracownikow, klientow i partnerow.”

McKinsey — The Craft of 2Ist-Century Leadership
2024

Dziatasz z intencja, potrafisz dokonywac
trudnych wyborow w zgodzie ze swoim
kompasem etycznym.

Wspottworzysz srodowisko pracy, ktére ma sens
- nie tylko z perspektywy biznesowej, ale tez
ludzkiej.
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SWIADOME PRZYWODZTWO
OPARTE O WARTOSCI | SENS

5 STRATEGICZNYCH PYTAN

W jakich sytuacjach ostatnio Twoje wartosci
znalazty odzwierciedlenie w decyzjach
strategicznych?

Czy Twoj zespdt zna | rozumie wartosci, ktore
kierujg Twoimi decyzjami?

W jaki sposdb mierzysz spdjnosc dziatan z
deklarowanym sensem dziatania organizacji?

Czy masz klarownga definicje ,sukcesu”, ktora
wykracza poza liczby i wskazniki finansowe?

Jak reagujesz na sytuacje, w ktdrych
,Skutecznosc¢” biznesowa stoi w sprzecznosci z
Twoja etyka lidera?

»
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INTELIGENCIA W
UCZENIU SIE

,Clekawosc i uczenie sie przez cate zycie
nalezg do pieciu najwazniejszych
kompetencji we wszystkich branzach”

WEF Future of Jobs Report 2025

Aktywnie szukasz nowych perspektyw,
podwazasz wiasne schematy i tworzysz
Srodowisko, w ktorym zespdt uczy sie
szybciej niz zmienia sie otoczenie.

Posiadasz zdolnos¢ do ciggtego rozwijania
sie poprzez uczenie, oduczanie i
aktualizowanie swojego sposobu dziatania.




INTELIGENCIJA W UCZENIU SIE

5 STRATEGICZNYCH PYTAN

W jaki sposdéb budujesz kulture
eksperymentowania i btedu jako zrédta innowacji?

Czy masz systematyczny proces refleksji
strategicznej, ktéry wspiera Twoja zdolnosc¢ do
oduczania sie?

Jakie dziatania podejmujesz, by przekraczac wtasne
poznawcze schematy i strefe komfortu?

W jaki sposdb zespdt uczy sie dzis z doswiadczen —
sukcesow | porazek — operacyjnych |
strategicznych?

Jak definiujesz postep — czy tylko przez KPI, czy
rowniez przez jakosC procesdw uczenia sie?

»
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WYKORZYSTANE ZRODLA

Opracowanie powstato na podstawie analizy:

1.Future of Jobs Report, World Economic Forum, 2025

2.State of the Global Workplace, Gallup, 2024

3.CGlobal Human Capital Trends, Deloitte Insights,
2024 edition

4.Global Human Capital Trends, Deloitte Insights,
2025 edition

5. HR Toolkit: 9 Future of Work Trends for 2025,
Gartner, 2025

6. Trendy w rozwoju ludzi na rok 2025, House of Skills,
2025

7. The 5 Future Skills, KornFerry, 2023

8. The Great Detachment, Gallup, 2024

9. Humanizm w erze Al, Matgorzata Jakubicz,
materiat prezentowany na konferencji Mobile
Trends, 2025

10. Presja zmian a emocje | zdrowie psychiczne w
srodowisku pracy, Raport kampanii Blizej Siebie,
organizowanej przez ArteMis, 2024
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Towarzysze Ci, jezeli potrzebujesz
skutecznie wdrozy¢ zmiane w swoim zyciu

osobistym lub zawodowym. Wspieram na

drodze transformacji, pomagajac znalezc¢

Sciezke zgodnag z Twoimi wartosciami.

Wspieram liderdow, zespoty i organizacje w
skutecznym zarzgdzaniu procesem

zmiany — od zaplanowania po wdrozenie.

Kasia Zurek .
kontakt@inchange.pl
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